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Kreativitatsforskaran Samuel West fran psykologiska institutionen vid Lunds universitet.

Lekfulla medarbetare — allt annat ar puckat
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Innovation &r hett. Snart sagt alla hyfsat stora foretag sager att de ar innovativa, men fragan ar
om de verkligen &r det. For att arbeta innovativt behdver medarbetare tid och rum for
kreativitet — for att fa vara lekfulla.

EXEMPEL Pimp up my patient Karate pa jobbet

Kreativitetsforskaren Samuel West fran psykologiska institutionen vid Lunds universitet
arbetar med att hitta matbara satt for organisationer att 6ka medarbetarnas kreativitet.

- Alla pratar om kreativitet och innovationer. Om att det &r centralt i den nya ekonomin
annars tar kineserna over allt. Det ar en massa ord, men det ar inte manga som lever upp till
det.

LEKA FOR ATT UTVECKLAS
Han menar att kreativa medarbetare behéver utrymme for att fa vara lekfulla. Att leka som
vuxen och dessutom under arbetstid ar nast intill tabu i Sverige. Trots att leken ar nédvandig

for utveckling.

- Var hjdrna utvecklas som mest nar vi ar barn och det ar under leken som barnen testar och
utforskar varlden. Nér vi blir dldre blir vi ’seridsa” och d avtar utvecklingen.

FA FORETAG SATSAR KREATIVT
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De finns fa exempel pa foretag som ger medarbetarna en chans att fortsatta utvecklas genom
att fritt fa testa och utforska nya idéer. Tva valkanda ar Google, vars medarbetare far lagga 20
procent av arbetstiden pa lekfulla nyskapande projekt, och Scania, vars medarbetare far lagga
10 procent. Vanligare &r att anlita en kreativitetskonsult och under en workshop eller kickoff
lata medarbetarna leka.

- Att leka tva - tre ganger per ar och hoppas pa att fa igdng medarbetarnas kreativitet ar lika
puckat som att trdna pa gym tva - tre ganger per ar och hoppas pa att fa storre muskler. Om de
genuint menar att de dr innovativa foretag maste ledningen inte bara tillata utan dven
uppmuntra medarbetarna att vara lekfulla pa jobbet.

INGENJORER VILL EXPERIMENTERA

| ingenjorsyrken ingar att hitta 16sningar pa problem, att utveckla nya produkter och tjanster
eller att hitta orsaken till tekniska fel och rétta till dem. Under decennier har ramarna for
ingenjorernas arbete snavats in. Manga har hog tidspress, produktcyklerna blir bara kortare
och kraven pa tillganglighet allt hogre. Det ar inte sa gynnsamma forhallanden for att kunna
vara kreativ.

- Det &r tragiskt och inte isolerat for ingenjorer utan en verklighet i manga yrken. Som
yrkesgrupp har ingenjorer ofta en medfodd lekfullhet. De tycker om att experimentera, att
prova sig fram och testa nya lésningar. Den lekfullheten skolas bort i klassrummen och
stressas bort i arbetslivet. Kraver man nyskapande av sina medarbetare kan man inte kora pa i
gamla strategier langre.

TILLATET ATT TESTANYTT

Kreativitet ar att se nya mojligheter. 1 lekfulla sammanhang kan ingenjorer testa nya idéer och
alternativa l6sningar utan att det blir allvar. Det ar tillatet och ofarligt under lek. De kan testa
annat ocksa som paverkar arbetsklimatet. Under forevandning att det &r pa lek, kan
medarbetare lattare ifragasatta saker, bryta invanda monster och forbattra foretagskulturen.
Det har har Samuel West studerat i sin pagaende studie.

- Jag har fatt Gverraskande resultat. Man har lange trott att det ar tryggheten i gruppen som
gor det mojligt for medarbetare att vara lekfulla, men i sjalva verket ar det tvartom. Leken ger
trygghet och ett tillatande arbetsklimat. Man far tanka det otinkta, sdga det osagda.

BRYTA NER HIERARKIER
Om personalen lekt tillsammans, framjar det relationerna i seridsa sammanhang.

- | leken dr alla lika. Det bryter ner hierarkiska strukturer. Ta till exempel en arbetsplats som
spelar innebandy tillsammans. Jag tror att det underlattar och bereder vag for en kultur dar
allas asikter &r tillatna och dessutom ger det medarbetare som bidrar till verksamheten och
inte stagnerar.

FLOW AR NASTAN LEK

Om nu lek som begrepp i arbetslivet nastan &r tabubelagt, kan man undra hur nérbeslaktat det
ar med begreppet “flow”. Om du har flow betyder det att du gldmmer tid och rum och blir



uppslukad av din arbetsuppgift. Det du gor kdnns meningsfullt, & utmanande men samtidigt
mojligt att 16sa.

- Det &r intressant att du ndmner flow. Gurun som myntade begreppet flow”, forskaren
Mihaly Csikszentmihalyi, kallade ursprungligen flow for lek. Han stétte pa motstand nér han
skulle bendmna sina resultat i ord som lek och andrade det till ordet flow. Jag kan lagga till en
sak. For att ett tillstand av flow ska vara lek maste det vara roligt ocksa.

IMPROVISERA PA JOBBET

Ett annat begrepp som ar helt okej i arbetslivet ar att kunna improvisera och anpassa sig till
situationen. Det &r till och med 6nskvart att man har den férmagan. Hur nara lek ligger
improvisation?

- Det ligger verkligen néra. Absolut. Att improvisera &r att trana sina kreativa muskler. I min
forskning har jag studerat improvisationsteater. Manga av deras 6vningar och tekniker &r
valdigt lika de som kreativitetskonsulter anvander for att fa manniskor att slappa loss. Att
improvisera handlar om att géra nagot oférberett, kan vara fanigt och &r ofta humoristiskt.
Den som improviserar tar risken att ha fel. Det &r valdigt lekfullt.

For att foretagen ska leva upp till de fina orden om innovativa verksamheter behéver de
tillata medarbetarna att vara lekfulla under arbetstid. Allt annat &r puckat.
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Kreativitetsforskaren Samuel West har studerat nattskaterskor pa intensivvardsavdelningen pa

ett sjukhus utanfor Stockholm. De vardar mycket sjuka patienter som ofta &r medvetslosa. |
hemlighet tog de med skonhetsprodukter och annat hemifran for att piffa upp patienterna. De
fixade haret, klippte naglarna, sminkade och pysslade om dem. De hade roligt under
nattpasset och anhoriga fick en vackrare familjemedlem att besoka nésta dag.
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Ett annat exempel ar en Systembolagsbutik dar personalen plockade upp flaskor ur lador och

stallde dem i hyllorna. Ett monotont jobb. En kille borjade leka en lek. Nar han plockat upp en
hel lada och skulle vika ihop den, slog han ett karateslag pa baksidan och samtidigt som han
lat som en kampsportare. Det dér spred sig. Det var kul och fanigt — och de plockade upp ur
ladorna dubbelt sa fort.
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